Bei uns arbeiten Menschen aus Frankreich, Griechenland, Marokko, Polen,
Spanien, Russland, Ungarn, Usbekistan und aus vielen anderen Landern.

- Wir berlicksichtigen akribisch lhre Mitteilungen und Anregungen
aus unserem,, .. ' - Kasten”, der anonym zur Verfligung steht.

- Wir geben lhnen, bei Bedarf, konstruktives Feedback, um lhre
professionelle Weiterentwicklung zu unterstiitzen.

- Wir wollen uns auch als zertifiziertes Hotel fiir Servicequalitat
in Deutschland stets verbessern. Deshalb erhalten Sie, als Per-
son, die dem Gast am nachsten steht, die Macht auch selbst
Entscheidungen zu treffen, um den Gast sofort zufrieden zu
stellen. Es ist uns bewusst, dass dabei Fehler passieren kdn-
nen. Das nehmen wir in Kauf, um aus diesen Fehlern zu lernen
und uns weiter zu entwickeln, unter dem Motto ,auf dem Weg
zur Qualitat ist man niemals am Ziel".

- Als erstes und bisher einziges Hotel in Bad Kissingen, hat das
Parkhotel CUP VITALIS die,Charta der Vielfalt” fiir Diversitat
in der Arbeitswelt unterzeichnet. Die Umsetzung der ,Charta
der Vielfalt” in unserem Hotel hat zum Ziel, ein wertschét-
zendes Arbeitsumfeld flr alle Mitarbeitenden zu schaffen -
unabhdngig von Alter, ethnischer Herkunft und Nationalitat,
Geschlecht und geschlechtlicher Identitat, korperlichen und
geistigen Fahigkeiten, Religion und Weltanschauung, sexuel-
ler Orientierung und sozialer Herkunft.

AUSSTATTUNG

+ Gartenanlage mit Teichen und vielen Liegebereichen
+ 24 h Rezeption, Eingangsbereich mit vielen Sitzecken

Lobby-Bar und Lounge-Bar

+ Kamin-Lounge, Bibliothek

zwei Buffet-Restaurants und ein A la Carte Bereich

- Freizeitoase mit Kicker, Darts und Billard

abschlieBbarer Fahrradraum und Schuhtrockenraum

+ Kochkurse im hauseigenen Kochstudio
+ Clubraum fir bis zu 200 Gaste

Schwimmbad mit 20 m Sportbecken und ca. 33 °C warme
VITAL-Quelle mit Sprudelliegen und Massageddiisen

- ca. 34 °Cwarmes Solebad

Sonnendeck mit Liegestiihlen und Sonnenschirmen

+ 400 m? grofRe Saunalandschaft mit Salz-Sauna, finnischer Sauna

(90°C) und 60°C-Sauna
Ruhebereich mit Wellness-Schaukeln und Au3enbereich

+ separate Damensauna (60° und 90°C) mit eigenem Ruhebereich

Trockensalz-Oase, Gradierwerk und Salzmihle

+ Fango-Abteilung, Lymphdrainagen und Massagen

Manikre, Pedikiire und Kosmetik, Ohrenkerzen- und Paraffinbe-
handlung, Infrarot-Warmekabinen, Nah-Infrarot-Therapie

« Sporthalle und Fitnessstudio mit modernsten Geraten

Wasser- und Trockengymnastik, Nordic Walking

« Alle Zimmer mit original Boxspringbetten (60 cm hoch), Flach-

bildschirm mit SAT-TV, Durchwahl-Telefon, kostenfreiem High-
speed WLAN, Safe und Balkon
Bader mit ebenerdiger Dusche, Kosmetikspiegel & Haartrockner

+ DZ de Luxe (Refugium) klimatisierbar, zusdtzlich mit Couch-Lese-

ecke und Balkon Uber die gesamte Zimmerbreite

DZ Premium zusatzlich mit Schlafcouch und Kaffeemaschine,
DZ Premium Plus dariiber hinaus mit getrenntem Wohn- und
Schlafbereich, Mini-Musikanlage und zweitem TV-Gerat

+ Suiten (Refugium) klimatisierbar, zusatzlich mit getrenntem

Wohn- und Schlafbereich, Minibar, Kaffeemaschine, Mini-Musik-
anlage und zweitem TV-Gerét, Penthouse Suite mit zwei Badern
und zwei Schlafzimmern sowie einer Loggia

Maxi Bar (Getrankeautomaten) auf einigen Etagen

Parkhotel CUP VITALIS tel +49(0)971 700-0
Menzelstra3e 19 fax +49(0)971 700-812
D-97688 Bad Kissingen mail info@cupvitalis.de
web www.cupvitalis.de
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~Wenn der Wind der Verdnderung weht,
bauen die einen Mauern und die anderen
Windmiihlen”

Unser Versprechen

Wir sehen uns als ein Team, das gemeinsam anpackt
und ,das Hotel auf Kurs” halt!

SIE finden im Parkhotel CUP VITALIS
einen attraktiven Arbeitsplatz, denn

- Wir garantieren lhnen eine sichere Anstellung.
- Wir zahlen Ihr Gehalt piinktlich zum Monatsende.

- Wir haben immer ein offenes Ohr fiir Sie. Auch ohne Termin kénnen

Sie die Hoteldirektion ansprechen.

- Wir halten wdchentliche Abteilungsleitermeetings ab, um kurze In-

formationswege zu garantieren.

- Wir sind offen fiir Verdnderungsvorschlage und freuen uns Gber lhre
Meinung; konstruktive, umsetzbare Ideen versuchen wir zu realisieren.

- Wir fordern gerne lhre Kreativitat, dafiir haben wir unsere ,Ideen-
Bank’, die Freiraum fiir Fantasie zulasst.

Unsere Abteilungsleiter

- Wir unterstitzen Sie bei Weiterbildungen, beteiligen uns an exter-

nen Fortbildungskosten und kostenfreie Schulungen innerhalb des

Hauses sind fiir uns selbstverstandlich.

- Wir 6ffnen dazu unsere kleine, feine Personal-Bibliothek fiir die
kostenlose Ausleihe von Fachbtichern.

- Wir stellen Berufskleidung zur Verfligung.

- Wir geben lhnen die Mdglichkeit kostenfrei zu parken, je nach Ver-

fligbarkeit, direkt am Hotel.

- Wir bieten Ihnen geregelte Arbeitszeiten und vermeiden weitestge-
hend Teildienste.

- Wir versuchen stets, lhre Wiinsche bei der Dienstplanung zu ber{ick-
sichtigen.

- Wir stellen Kaffee und Wasser kostenfrei zur Verfiigung. Gegen ein
geringes Entgelt ist die Teilnahme am Personalessen mdglich.

- Nutzung des hauseigenen Fitness Studios, des Sportbeckens und der
VITAL-Quelle durch unsere Mitarbeiter zu folgenden Zeiten: 5:30 Uhr
- 6:45 Uhr und 21:00 Uhr - 22:00 Uhr. Gaste haben immer Vorrang!

]

Unsere Teams vom Empfang, SPA & Sport, Housekeeping und Technik/Garten

Netzwerke. Auf Wunsch 6ffnen wir auch fiir Sie entsprechende
Turen im Ausland.

- Wir garantieren durch unser Team ABC, das stets alle wichtigen
Infos enthalt, die Gleichbehandlung aller Mitarbeiter/innen.

- Wir informieren monatlich im ,Mikro-Klima“, unserem hauseigenen
Personal-Informationsblatt, Gber alle Neuerungen im Hotel.

- Wir spenden kleine Aufmerksamkeiten bei Feierlichkeiten wie
z. B. an Geburtstagen und Jubilden. Selbstverstandlich und be-
reits als feste Gro3e im Jahr, betrachten wir unseren jahrlichen
+Neujahrstreff”.

Die Praktikanten

- Wir haben den Tarif ,Family and Friends” extra fir Ihre Familie und
Angehdrige geschaffen. Das bedeutet die Inanspruchnahme kosten-
glinstiger Ubernachtungsméglichkeiten sowie attraktive Rabatte auf
Zusatzleistungen.

- Das Parkhotel CUP VITALIS hat eine Kooperation mit,,Corporate
Benefits” geschlossen. Alle Mitarbeiter kénnen sich bei diesem Vor-
teilsportal anmelden und kommen in den Genuss von dauerhaft
hohen Nachléssen bei beliebten Anbietern (z. B. Adidas, Schoffel, LG,
Samsung, etc. oder aber auch Sonnenhotels, Dorint Hotels....).

- Wir schatzen fachliche Kompetenz und besetzen freie Positionen in
der Fiihrungsebene gerne aus den eigenen Reihen.

- Wir stellen Ausbildungsplatze als Koch/Kdchin, Hotelfachfrau/fach-
mann, sowie Restaurantfachfrau/fachmann zur Verfligung. Wir be-
riicksichtigen dabei auch Auszubildende mit Migrationshintergrund.

- Wir ermdglichen Praktika inkl. Unterkunft in einer Personalwohnung.

- Wir nutzen in diesem Zusammenhang unsere internationalen

Operations Manager Pascal Muller mit unseren Auszubildenden Unsere Teams im Restaurant/Service, in der Bar/Lounge und in der Kiiche



